Regulamin korzystania z Aplikacji Easy BDO

§ 1. [Definicje]

1.

10.

11.
12.
13.

14.
15.

16.

Regulamin — niniejszy ,Regulamin korzystania z aplikacji Easy BDO”, okres$lajacy zasady
Swiadczenia przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy ustugi polegajacej na udostepnianiu
aplikacji Easy BDO stuzgcego do zarzadzania danymi w BDO;

Umowa — umowa o $wiadczenie Ustug drogg elektroniczng zawarta przez Strony, ktérej tresc
okresla Regulamin,

Ustugodawca — spdtka pod firmg Easy BDO spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg
w Warszawie, adres: Lanciego 13/57, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000906871, NIP 9512521534, REGON
389250103, kapitat zaktadowy 10.000,00 zt wniesiony w catosci,

Ustugobiorca — posiadajgca status przedsiebiorcy w rozumieniu obowigzujgcych przepis osoba
fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedacg osobg prawng, ktérej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza
i korzystajgca z Ustug w ramach prowadzonej dziatalnosci,

Strony — Ustugodawca i Ustugobiorca,

Strona — kazda ze Stron z osobna,

Ustuga — odptatna ustuga lub ustugi Swiadczone przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy, w
szczegblnosci zapewnianie dostepu do Aplikacji oraz umozliwianie korzystania z niej, zgodnie
z jej przeznaczeniem,

Optata abonamentowa — optata okreslona szczegdétowo w Cenniku, uiszczana cyklicznie lub
jednorazowo, z gdry za okres$lony okres czasu, przez Ustugobiorce na rzecz Ustugodawcy
z tytutu korzystania z Ustugi, w tym za korzystanie z Aplikacji, Ustugodawca dopuszcza
mozliwos¢ ustalenia indywidualnej wysokosci Optaty abonamentowej dla konkretnego
Ustugobiorcy,

Cennik — aktualny cennik Ustugodawcy, okreslajgcy wynagrodzenie Ustugodawcy nalezine
z tytutu Swiadczenia przez niego na rzecz Ustugobiorcy okreslonych w Cenniku Ustug, dostepny
tutaj,

Aplikacja - program komputerowy udostepniany Ustugobiorcy w modelu SaaS (Software as
a Service), poprzez przegladarke internetowg, stuzgcy do obstugi Systemu BDO, za ktoérg
uiszczono Opfate abonamentowg, w ktdrej sktad wchodzg udostepnione Ustugobiorcy
Moduty,

Modut — wyodrebniona pod wzgledem funkcjonalnym czes¢ Aplikacji, opisana w Cenniku,
Instrukcja — instrukcja obstugi Aplikacji dostepna po zalogowaniu,

Konto — funkcjonalnos¢ Aplikacji, dedykowana dla Ustugobiorcy i dostepna dla niego
w Aplikacji, wykorzystujgca dane logowania (login i hasto) Ustugobiorcy w Systemie BDO,
Aktualizacja — kazda zmiana Aplikacji, ktéra zostata dokonana przez Ustugodawce,

Dzien roboczy — kazdy dzien od poniedziatku, z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od pracy
w Polsce,

Uzytkownik koncowy — Ustugobiorca lub inna osoba fizyczna zatrudniona przez Ustugobiorce,
niezaleznie od podstawy prawnej Swiadczenia pracy, ktérej Ustugobiorca przyznat zgodnie z
Regulaminem prawo do korzystania w jego imieniu i na jego rzecz z Aplikacji,
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https://www.easybdo.pl/local/cennik.pdf
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18.

19.

§2.

Prawo autorskie - ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(t.j. Dz.U. 22019 r. poz. 1231 z pdzn. zm.),

Ustawa o odpadach — ustawa z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
779 z pbéin. zm.)

System BDO - system teleinformatyczny, w ktérym prowadzona jest Baza danych o
produktach i opakowaniach oraz o gospodarce odpadami oraz rejestr w rozumieniu przepisow
Ustawy o odpadach.

[Postanowienia ogdlne]

Korzystanie z Aplikacji jest mozliwe tylko dla podmiotéw zarejestrowanych w Systemie BDO
i stuzy wsparciu obstugi Systemu BDO.
Czynnosci wykonywane w ramach Aplikacji podlegajgce wprowadzeniu do Systemu BDO
zapisujg sie bezposrednio w Systemie BDO, a rezygnacja z korzystania z Ustug nie wigze sie
z utratg wprowadzonych danych.
Ustugobiorca jest zobowigzany do zapoznania sie z zasadami dziatania Aplikacji oraz Instrukcja,
a takze stosowania sie do zalecen i wytycznych wynikajgcych z Instrukcji oraz udzielonych przez
Ustugodawce.
Aplikacja stanowi utwdr w rozumieniu Prawa autorskiego i podlega ochronie prawnej.
W celu prawidtowego dziatania Ustug, konieczne jest korzystanie z nich za posrednictwem
urzgdzenia pozwalajgcego na korzystanie z zasobdéw sieci Internet, spetniajgcego tacznie
nastepujace wymagania:
a) zainstalowany aktualny i objety wsparciem producenta system operacyjny Windows
(Windows 8, Windows 8.1, Windows 10 lub nowszy) albo najnowszy system Mac OS X;
b) zainstalowana najnowsza wersja przeglagdarki internetowej Google Chrome lub
Mozilla Firefox (akceptowalna wersja Extended Support Release), korzystanie z innych
przegladarek nie daje petnych mozliwosci korzystania z funkcjonalnosci Aplikacji ani
gwarancji wyswietlanych tresci,
c) procesor Intel Pentium 4 lub nowszy, obstugujacy SSE2,
d) 2 GB pamieci RAM lub wiecej,
e) potaczenie z siecig Internet o predkosci minimum 512 Kbps.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu lub Cennika w trakcie
obowigzywania Umowy, o czym niezwtocznie poinformuje Ustugobiorce. Brak zgody
Ustugobiorcy na wprowadzone zmiany uprawnia go do wypowiedzenia Umowy w trybie § 10
ust. 5.
Wszelkie informacje dotyczgce zmian Regulaminu, planowanych Aktualizacji i innych ingerencji
w Aplikacje bedg prezentowane Ustugobiorcy i Uzytkownikom Koricowym poprzez komunikaty
wyswietlane w Aplikacji.

§ 3 [Dostep do Ustug]

1.

W celu utworzenia Konta (rejestracja), Ustugobiorca zobowigzany jest przekaza¢ Ustugodawcy
wskazane przez niego dane identyfikacyjne i kontaktowe, w szczegdlnosci adres poczty
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elektronicznej (email), a przy korzystaniu z niektérych Modutéw — numer rejestracyjny pojazdu
oraz zaakceptowac Regulamin, Cennik i inne wymagane dokumenty, jesli wystepuja.
Korzystanie z Ustug przez Uzytkownika Koricowego wymaga utworzenia Konta w Aplikacji, a
nadto zaptaty przez Ustugobiorce na rzecz Ustugodawcy naleznej Optaty abonamentowej, z
uwzglednieniem postanowien § 5 ust. 8.
Logowanie do Aplikacji nastepuje z wykorzystaniem kluczy logowania do Systemu BDO.
Zawarcie Umowy nastepuje:
a. zchwilg zakonczenia rejestracji Ustugobiorcy — w zakresie Ustugi prowadzenia Konta,
b. z chwilg dokonania przez Ustugobiorce zaptaty Optaty abonamentowej — w zakresie
zapewnienia dostepu do Aplikacji.
Ustugobiorca otrzymuje dostep do funkcjonalnosci Aplikacji w ramach wybranego
i optaconego zakresu i okresu udostepniania Ustug (Swiadczenie Ustug), niezwtocznie po
dokonaniu pfatnosci i zaksiegowaniu srodkéw na rachunku Ustugodawcy.
W przypadku, gdy Ustugobiorcy przystuguje uprawnienie do odstgpienia od Umowy zgodnie
z § 11 ust. 1, Swiadczenie Ustug rozpoczyna sie nie wczesniej, niz po uptywie terminu do
odstgpienia od Umowy, chyba ze Ustugobiorca wyrazi zgode na wczesniejsze rozpoczecie
Swiadczenia Ustug — w takim wypadku, Ustugobiorca traci uprawnienie do odstgpienia od
Umowy.
Kazdy Uzytkownik Koricowy korzysta z Aplikacji w ramach wtasnego Konta.
Funkcjonalnosci Aplikacji s3 dostepne przez czas obowigzywania Optaty abonamentowe;j
w zakresie danych dotyczacych tego okresu.

§ 4. [Aktualizacje]

1.

W okresie obowigzywania Umowy, z zastrzezeniem uiszczenia przez Ustugobiorce naleznej
Optaty abonamentowej, Ustugobiorca uzyskuje prawo do otrzymywania Aktualizacji, chyba ze
dana Aktualizacja podlega odrebnemu wynagrodzeniu, o czym decyduje Ustugodawca.
O kierunkach i zakresie rozwoju Aplikacji, w tym stworzeniu Aktualizacji i ich publikacji,
decyduje wytacznie Ustugodawca.

Jesli w ramach Aktualizacji powstanie odrebny Modut, Ustugodawca jest uprawniony
do udostepnienia go Ustugobiorcy za dodatkowym wynagrodzeniem, okreslonym w Cenniku.
Postanowienie § 5 ust. 2 stosuje sie odpowiednio.

Aktualizacje sg udostepniane co do zasady w sposdb zautomatyzowany, jednoczesnie dla
wszystkich Ustugobiorcow.

Aktualizacje sg udostepniane w formie opracowanej przez Ustugodawce. Ustugodawca nie jest
zobowigzany do dostosowywania nowych elementéw Aplikacji do potrzeb Ustugobiorcy.

Ze wzgledu na koniecznos$¢ prowadzenia cyklicznych prac serwisowych, korzystanie z Ustug
w niedziele moze by¢ ograniczone lub catkowicie wytgczone. Ustugodawca doktada staran, aby
powiadamia¢ Ustugobiorcow w formie dokumentowej o planowanych pracach serwisowych
skutkujgcych niedostepnoscig Ustug.

§ 5. [Zasady ptfatnosci i trwania Umowy]

1.

Zakres Ustug dostepnych dla Ustugobiorcy, czas ich Swiadczenia przez Ustugodawce oraz ich
ceny sg okreslone w Cenniku.
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10.
11.

Ustugodawca moze przewidzie¢ odmienne zasady wynagrodzenia, w szczegdlnosci jego stawki.
Wynagrodzenie oraz inne indywidualnie uzgodnione postanowienia wynikaja z oferty ztozonej
przez Ustugodawce i przyjetej przez Ustugobiorce lub oferty ztozonej w tym zakresie przez
Ustugobiorce i przyjetej przez Ustugodawce.

Nalezy dokona¢ ptatnosci niezwtocznie po ztozeniu zamdwienia.

Umowa zawierana jest na czas oznaczony stanowigcy wielokrotnosé 1 (jednego) miesigca,
rowng liczbie Optat abonamentowych, ktére Ustugobiorca uiscit, a w zakresie prowadzenia
Konta — na czas nieoznaczony.

Jesli Cennik nie stanowi odmiennie, kwoty w nim przewidziane, w szczegdlnosci dotyczace
Optat abonamentowych, sg ptatne z géry, czyli przed rozpoczeciem swiadczenia Ustugi przez
Ustugodawce.

Istnieje mozliwos¢ dokupienia dostepu do dodatkowych Ustug w ramach Aplikacji w trakcie
trwania Umowy.

Ptatnosci Optat abonamentowych, z tytutu korzystania z Ustug, Ustugobiorca moze dokonywac
wyltgcznie przelewem bankowym za posrednictwem dostawcy ustug ptatniczych, w tym
w ramach ustugi ptatnosci cyklicznych, o ile Ustugodawca udostepnit Ustugobiorcy takg opcje
ptatnosci.

Ustugodawca moze umozliwia¢ Ustugobiorcy nieodptatne korzystanie z Ustug do konca
miesigca kalendarzowego, w ktérym nastgpita rejestracja Ustugobiorcy w trybie opisanym w §
3ust. 1.

Ceny wskazane w Cenniku sg cenami netto, do ktorych zostanie doliczony podatek od towardéw
i ustug, wedtug stawki obowigzujacej w dacie wystawienia faktury.

Termin ptatnosci faktur wystawianych przez Ustugodawce wynosi 7 dni of dni ich wystawienia.
Ustugodawca jest uprawniony do przesytania lub udostepniania faktur Ustugobiorcy drogg
elektroniczna.

§ 6. [Promocja Ustugodawcy]

1.

Ustugobiorca wyraza zgode na wykorzystywanie przez Ustugodawce wyrdzniajgcej go firmy
oraz oznaczenia graficznego, w tym oznaczenia bedacego utworem w rozumieniu Prawa
autorskiego lub stanowigcego zarejestrowany znak towarowy, w tym udziela mu nieodptatnej,
niewyfacznej, zbywalnej, nieograniczonej terytorialnie licencji obejmujgcej prawo do
udzielania dalszych licencji, do publicznego udostepniania, modyfikowania, dokonywania
opracowan, zwielokrotniania, w celu promocji Ustug i dziatalnosci Ustugodawcy,
a w szczegdblnosci publicznego informowania o wspodtpracy Ustugodawcy z Ustugobiorcy,
w tym w zestawieniu z firmami i logotypami innych klientéw Ustugodawcy, w szczegdlnosci na
stronie internetowe] Ustugodawcy, na profilach firmowych Ustugodawcy w mediach
spotecznosciowych lub w innych materiatach promocyjnych Ustugodawcy, w tym
drukowanych.

Powyzsza zgoda, jak i udzielona przez Ustugobiorce licencja, obowigzujg przez okres
obowigzywania Umowy oraz po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu, przy czym pod rozwigzaniu
Umowy Ustugobiorca moze wycofaé wyrazong zgode i wypowiedzie¢ udzielong licencje, co
wymaga jego wyraznego oswiadczenia ztozonego Ustugodawcy w formie dokumentowej.
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§ 7. [Reklamacje]

1.

Ustugobiorcy przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w sprawach zwigzanych ze
Swiadczonymi Ustugami.

Reklamacje nalezy sktadad listownie na adres Ustugodawcy wskazany w § 1 ust. 3 lub poczta
elektroniczng na adres info@easybdo.pl.

Ustugodawca rozpatrzy i udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania.

Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w takiej samej formie, jak jej zgtoszenie, chyba
ze Ustugobiorca wskaze elektroniczng forme kontaktu w tresci zgtoszenia, w terminie 30 dni.

§ 8. [Odpowiedzialnos¢ Stron]

1.

Ustugobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za:

a) dane wprowadzane do Aplikacji,

b) sposdb korzystania z Aplikacji,

c) prawdziwosé ztozonych oswiadczen i podanych Ustugodawcy informacji i danych.

Zabronione jest umieszczanie w ramach Aplikacji jakichkolwiek tresci o charakterze

bezprawnym, w szczegdlnosci tresci naruszajgcych prawa innych oséb.

Ustugobiorca odpowiada za dziatania lub zaniechania Uzytkownikéw Korcowych jak za

dziatania lub zaniechania wtasne.

Ustugobiorca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci, aby Uzytkownik Koricowy

przestrzegat postanowien Regulaminu.

Ustugodawca dotozy wszelkich staran, zeby Aplikacja funkcjonowata w sposéb ciggly —

z zastrzezeniem § 4 ust. 5 oraz ust. 9 ponizej, w szczegdlnosci Ustugodawca zobowigzuje sie do

naprawy btedéw Aplikacji w ramach Aktualizacji.

Ustugodawca oswiadcza, ze dysponuje odpowiednimi prawami z tytutu witasnosci

intelektualnej Aplikacji, w tym wynikajgce z licencji, zwigzane ze s$wiadczeniem Ustug

przystugujg Ustugodawcy.

Ustugodawca zobowigzuje sie do zapewnienia zgodnosci wprowadzanych do Aplikacji danych

i informacji z Systemem BDO.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do stosowania narzedzi, ktére bedg zabezpieczaty go

przed naruszeniem postanowien Regulaminu.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Ustugobiorcy w szczegdlnosci za:

a) szkody powstate w zwigzku z nieprawidtowym lub niezgodnym z postanowieniami
Regulaminu korzystaniem przez Ustugobiorce z Aplikacji;

b) problemy techniczne badZz ograniczenia techniczne wystepujgce w komputerowym
oprogramowaniu, z ktérego korzysta Ustugobiorca (jak np. firewalle, niewtasciwa
konfiguracja, programy antywirusowe i inne), a ktdre uniemozliwiajg Ustugobiorcy
korzystanie z Ustug;

c) jakiekolwiek problemy w funkcjonowaniu Ustug, jezeli nastgpity one wskutek zdarzen,
ktorych Ustugodawca przy zachowaniu nalezytej starannosci nie byt w stanie przewidzieé
lub ktérym nie mogt zapobiec, w szczegdlnosci w przypadkéw probleméw
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10.

11.

12.

13.

w funkcjonowaniu Ustug zwigzanych z jakoscig ustug Swiadczonych przez operatoréw
urzadzen teleinformatycznych;

d) tresci zamieszczane przez Ustugobiorce w ramach korzystania z Ustug;

e) skutki uzyskania przez osoby nieupowaznione dostepu do Konta, w tym zaciggniete
zobowigzania, niezaleznie od sposobu, w jaki do tego doszto (np. udostepnienie hasta
osobie trzeciej, ztamanie/ kradziez hasta przez osobe trzecig);

f) szkody, wynikajace, z czynnikdw niezaleznych od Ustugodawcy, w tym niedozwolonej
ingerencji Ustugobiorcy, osdéb trzecich, w tym w szczegdlnosci za utrate wszystkich danych
zgromadzonych w Systemie BDO, w tym rdéwniez na serwerach nienalezgcych do
Ustugodawcy;

g) bezprawne lub naruszajgce postanowienia Regulaminu dziatania innych Ustugobiorcéw
oraz 0sob trzecich;

h) brak mozliwosci wykonania Umowy w catosci lub w czesci wskutek rozwigzania,
wygasniecia lub zmiany warunkdéw swiadczenia ustug przez podwykonawcow Ustugodawcy
lub wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania uméw przez podwykonawcow
Ustugodawcy.

Catkowita faczna odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy wobec Ustugobiorcy z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy, w tym z tytutu szkéd spowodowanych wadami Aplikacji,
zostaje ograniczona do rzeczywistych i udowodnionych przez Ustugobiorce strat (wytgcza sie
odpowiedzialnos$¢ Ustugodawcy z tytutu utraconych korzysci Ustugobiorcy), spowodowanych
wytacznie wing umysing lub razgcym niedbalstwem Ustugodawcy, a takze maksymalnie do
kwoty wptaconych przez Ustugobiorce Opfat abonamentowych lub innego indywidualnie
ustalonego wynagrodzenia, nie wiecej jednak niz trzykrotnos¢ Optaty abonamentowej za
korzystanie z Ustug.
Ustugodawca nie odpowiada wobec Ustugobiorcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy spowodowanego sitg wyzszg, to jest zdarzeniem zewnetrznym, od niego
niezaleznym, o charakterze nadzwyczajnym, jak np. pozarem, powodzig, silnym mrozem,
intensywnymi opadami $niegu, deszczem nawalnym, huraganem, trzesieniem ziem, kleska
zywiotows, strajkiem, zamieszkami, wojng, rozruchami spotecznymi, epidemig lub zagrozeniem
epidemiologicznym, szczegdlnosci wywotanym przez COVID-19.

Ustugodawca nie podlega odpowiedzialnosci z tytutu usterek Aplikacji ani rekojmi za wady

Instrukcji

Wszelkie ograniczenia odpowiedzialnosci Ustugodawcy przewidziane w Regulaminie, pozostajg

W mocy w czasie obowigzywania Umowy oraz po jej rozwigzaniu.

§ 9. [Ochrona danych i tajemnica przedsiebiorstwa]

1.

Ustugodawca zapewnia bezpieczenstwo danych przetwarzanych w ramach Aplikacji zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym zabezpiecza dane przed utratg danych oraz
nieautoryzowanym dostepem.

Ustugodawca zobowigzuje sie szanowac poufnosé danych wprowadzonych do Aplikacji, w tym
danych logowania i innych informacji objetych tajemnicg przedsiebiorstwa Ustugobiorcy.
Ustugobiorca oswiadcza, ze dysponuje odpowiednimi uprawnieniami do wprowadzania
danych do Aplikacji, w szczegdlnosci w zakresie danych osobowych.
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4. Ustugobiorca zobowigzuje sie zapoznaé¢ Uzytkownikdw Koricowych, ktérym przyzna dostep do
Aplikacji z zasadami przetwarzania danych przez Ustugodawce, w tym z zasadami
przetwarzania danych osobowych, ktdre stanowig Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

5. Ustugodawca jest administratorem danych osobowych Ustugobiorcy oraz wskazanych przez
niego oséb wyznaczonych do kontaktu w zwigzku z zawarciem i obstugg Umowy obejmujacych:
imie i nazwisko, dane kontaktowe, miejsce zatrudnienia.

6. Ustugobiorca powierza Ustugodawcy dane osobowe w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji, na
zasadach okreslonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktéra
stanowi Zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

7. Ustugodawca zobowigzuje sie do utrzymywania dostepnosci danych wprowadzonych do
Aplikacji w okresie:

a. ostatnich 12 miesiecy uzytkowania Aplikacji — dla wszystkich Ustugobiorcéw oraz
b. ostatnich 24 miesiecy uzytkowania Aplikacji — dla Ustugobiorcéw z optacong biezgca
Optatg Abonamentowa

- przy czym usuwanie danych z Aplikacji odbywa sie na koniec miesigca marca kazdego roku.

8. Zasady retencji danych, o ktédrych mowa w ust. 7 powyzej, majg zastosowanie takze do danych
osobowych w rozumieniu przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: ,,RODO”).

9. Whytaczenie dostepu do Aplikacji nie powoduje usuniecia danych z Systemu BDO, moze jednak
prowadzi¢ do utraty danych zapisanych lokalnie w Aplikacji.

§ 10. [Rozwigzanie i wygasniecie Umowy]

Umowa wygasa z uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta.
Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia,
ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

3. Ustugodawca jest uprawniony do rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym, to jest bez
zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli dziatanie Ustugobiorcy jest niezgodne z przepisami
prawa, postanowieniami Regulaminu lub godzi w wizerunek, renome lub inne uzasadnione
interesy Ustugodawcy.

4. Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ Umowe w terminie 7 dni od dnia opublikowania przez
Ustugodawce zmian w Regulaminie ze skutkiem na dzien wejscia w zycie zmian w Regulaminie.

5. Ztoienie oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy pod rygorem niewaznosci wymaga
zachowania formy dokumentowej — w tym za posrednictwem poczty elektronicznej lub
pisemnej.

§ 11. [Odstapienie od Umowy]
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1. Ustugobiorca bedacy osobgy fizyczng prowadzaca dziatalno$s¢ gospodarcza, ktéry zawart
Umowe bezposrednio zwigzang z go dziatalnoscig gospodarczg, o ile Umowa nie posiada dla
niego charakteru zawodowego, moze zrealizowa¢ uprawnienie do odstgpienia od Umowy
zawartej z Ustugodawca w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia bez podawania przyczyny, na
zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

2. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze przybra¢ dowolng tres¢ pod warunkiem, ze
bedzie jednoznacznie wskazywac wole odstgpienia od Umowy przez Ustugobiorce.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze zostaé ztozone z wykorzystaniem wzoru
formularza stanowigcego Zatacznik nr 3 do Regulaminu

4. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy moze zostaé ztozone w formie dokumentowej na adres
poczty elektronicznej info@easybdo.pl lub w formie pisemnej na adres Easy BDO Sp. z 0.0. ul.
Lanciego 13/57 02-792 Warszawa.

5. Bieg terminu do odstgpienia od Umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia Umowy. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Odstgpienie od
Umowy jest skuteczne od chwili doreczenia oswiadczenia Ustugodawcy.

6. W razie odstgpienia od Umowy, Ustugodawca ma obowigzek zwréci¢ wszystkie dokonane
przez Ustugobiorce ptatnosci zwigzane z Umowg, z zastrzezeniem ust. 7.

7. Prawo do odstgpienia od Umowy nie przystuguje w przypadku, gdy:

a) Ustugodawca wykonat Ustuge przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy za
wyrazng zgoda Ustugobiorcy, o ktdrym mowa w ust. 1, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem $wiadczenia Ustugi, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Ustugodawce utraci
prawo do odstgpienia od Umowy lub

b) Ustuga dotyczy dostarczania tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Ustugobiorcy
przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy i po poinformowaniu go przez
Ustugodawce o utracie prawa do odstgpienia od Umowy.

§ 12. [Postanowienia koncowe]

1. Ustugobiorca nie jest uprawniony bez uprzedniej zgody Ustugodawcy:

a) przenosic¢ praw lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na osobe trzecig,
b) ustanowi¢ praw na prawach wynikajgcych z Regulaminu.

2. Ustugobiorca wyraza zgode na przeniesienie przez Ustugodawce wszystkich lub wybranych
praw lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na rzecz wskazanych przez Ustugodawce
podmiotéw.

3. Ewentualna zmiana firmy (nazwy) ustugodawcy, siedziby lub adresu siedziby, numeréw
identyfikacyjnych, adresu poczty elektronicznej lub wymagan technicznych, o ktérych mowa w
§ 2 ust. 3 nie stanowi zmiany Regulaminu, jednakze wymaga powiadomienia Ustugobiorcy
o takiej zmianie. Taka zmiana nie uprawnia Ustugobiorcy do wypowiedzenia Umowy w trybie
przewidzianym w § 10 ust. 5.

4. Ustugobiorca, ktéremu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy zgodnie z § 11. ust. 1, ma
mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. Zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych,
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10.

11.

12.

do ktdrych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, wojewddzkich inspektoratéw
inspekcji handlowej oraz adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentow.

Ustugobiorca, ktéremu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy zgodnie z § 11. ust. 1, ma
rowniez mozliwo$¢ skorzystania z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw
pomiedzy konsumentami a przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR), ktéra
dostepna jest pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie Regulaminu okazg sie niewazne, Regulamin pozostaje
w mocy co do pozostatych postanowien, a w miejsce postanowien dotknietych niewaznoscig
stosuje sie odpowiednie przepisy polskiego prawa.

W zakresie objetym Regulaminem wylgczone jest stosowanie wzorcéw umoéw
przedstawionych, uznawanych, wydanych badz stosowanych przez Ustugobiorce.

Regulamin i Umowa podlegajg prawu polskiemu.

Spory wynikte w zwigzku z realizacja Umowy lub powstate na tle interpretacji postanowien
Regulaminu bedg rozstrzygane przez wtasciwy rzeczowo sad powszechny wtasciwy miejscowo
dla siedziby Ustugodawcy, z uwzglednieniem ust. 4 i 5.

Wszelkie oswiadczenia Stron bedg kierowane w formie przewidzianej Regulaminem na dane
teleadresowe wskazane przez Strony.

Ustugobiorca jest zobowigzany do niezwtocznego powiadamiania Ustugodawcy o wszelkich
zmianach swoich danych teleadresowych (rejestrowych, ewidencyjnych lub kontaktowych)
pod rygorem uznania za skuteczne doreczen wszelkich oswiadczern dokonanych przez
Ustugodawce na dotychczasowe dane.

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcy i Uzytkownikdw
Koncowych, jak tez zasady przetwarzania danych osobowych powierzonych Ustugodawcy
przez Ustugobiorce okresla:

a) Zatacznik nr 1 —Klauzula informacyjna RODO,

b) Zatacznik nr 2 — Umowa powierzenia danych do przetwarzania,

c) Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy.
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https://www.easybdo.pl/local/zalacznik1.pdf
https://www.easybdo.pl/local/zalacznik2.pdf
https://www.easybdo.pl/local/zalacznik3.pdf

